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Regolamento integrale dell’operazione a premio 
 
Indetto da L’Oréal Italia S.p.A., con sede legale in Milano – Piazza Fernanda Piavano n. 1 – Codice 
Fiscale e Partita IVA 00471270017, secondo le norme di cui ai seguenti articoli. 
 
Soggetto Delegato: Slang Comunicazione S.r.l., con sede legale in Milano – via Savona n. 97 e con 
sede operativa in Varese – via G. Rossini n. 8/a. 
 
Art.1 Denominazione della manifestazione 
 “SINGLES DAYS PUBLIC”. 
 
Art.2 Tipologia della manifestazione 
 Operazione a premio. 
 
Art.3 Ambito di svolgimento della manifestazione 
 www.lancome.it. 
 
Art.4 Periodo di svolgimento della manifestazione 
 Dal 2 novembre 2026 al 15 novembre 2026. 
 
Art.5 Destinatari 
 Consumatori finali maggiorenni. 
 
Art.6 Prodotto promozionato 
 Prodotti a marchio Lancôme, esclusi Nano-Resurfacer, il Calendario dell’Avvento e la 
Beauty Box. 
 
Art.7 Meccanica della manifestazione 

Durante il periodo di validità dell’operazione, ciascun consumatore che effettuerà un 
acquisto di prodotti a marchio Lancôme (esclusi quelli indicati all’art. 6) per un importo di 
almeno €119,00 su www.lancome.it avrà diritto al premio meglio specificato nell’art. 8. 
 

Art.8 Tipologia e valore complessivo dei premi 
Ciascun consumatore avrà diritto a: 

 
- n. 1 kit composto da: n.1 New Routine Set contenente: n.1 Lancôme Génifique Serum 

nel formato da 10ml, n.1 Lancôme Confort Galatée nel formato da 50ml, n.1 Lancôme 
Génifique Light Pearl nel formato da 5ml, n.1 Lancôme Tonique Confort nel formato da 
50ml e n.1 Lancôme Rénergie New Cream nel formato da 15ml; n.1 Khôl & Bifacil Set 
contenente: n.1 Lancôme Bifacil Eye nel formato da 30ml, n.1 Lancôme Khôl Liner nel 
formato da 0,7g e n.1 Lancôme Hypnôse Mascara nel formato da 2ml; e n.1 Beauty Set 
contenente: n.1 Lancôme La Vie Est Belle Eau de Parfum nel formato da 4ml, n.1 
Lancôme Génifique Serum nel formato da 10ml e n.1 Lancôme L’Absolu Rouge Matte 
505 nel formato da 1,6g – del valore complessivo di €234,00 (IVA inclusa). 

 
Art.9 Valore complessivo dei premi 
 Si prevede che verranno assegnati n. 750 premi per un valore complessivo di €175.500,00 

(IVA inclusa). 
 
Art.10 Consegna dei premi 
 I premi verranno inviati agli aventi diritto unitamente ai prodotti acquistati. 

 
Art.11 Garanzia dei premi 
 Tenuto conto che la consegna dei premi è contestuale all’acquisto, la società promotrice 

non ha provveduto a richiedere alcuna garanzia come previsto dall’art. 7 del D.P.R. n. 
430/2001. 
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Art.12 Informativa breve per il trattamento dei dati personali 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: L’Oréal Italia S.p.A. (“L’Oréal” o “Titolare”) Sede legale: 
Piazza Fernanda Pivano n.1, 20143 - Milano (MI); P.IVA 00471270017; Telefono: 02 
97066111; PEC: dircorp@pec.lorealitalia.com.  
RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI (“DPO”) Piazza Fernanda Pivano n.1, 
20143 – Milano; indirizzo e-mail dpoitalia@loreal.com. 
Per ricevere maggiori informazioni sul trattamento dei Suoi dati, conoscere più nel dettaglio 
come usiamo i Suoi dati, quali sono le condizioni che rendono lecito il trattamento, La 
invitiamo a visitare l’informativa privacy presente nel sito www.lancome.it. 
Come usiamo e per quanto tempo conserviamo i Suoi dati personali 
Usiamo i dati personali per garantirle la partecipazione all’operazione a premio “SINGLES 
DAYS PUBLIC”, nonché per adempiere agli obblighi derivanti dalla suddetta operazione a 
premio (a titolo esemplificativo: la consegna del premio agli aventi diritto). Per tale finalità, 
conserviamo i dati personali per tutta la durata dell’operazione a premio e, a seguito della 
conclusione della stessa, per 12 mesi. 
Usiamo i dati personali per accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare in sede di 
reclamo e/o risoluzione stragiudiziale e/o giudiziaria, in caso fosse necessario. Per tale 
finalità, conserviamo i dati personali per tutta la durata del reclamo e/o del procedimento 
stragiudiziale e/o giudiziale, fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle tutele 
giudiziali e/o delle azioni di impugnazione. 
Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati personali saranno distrutti, cancellati 
o resi anonimi compatibilmente con le procedure tecniche di cancellazione e backup. 
I tuoi dati personali saranno trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente 
necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti e nel rispetto del principio di 
necessità e proporzionalità, evitando di trattare dati personali qualora le operazioni possano 
essere realizzate mediante l'uso di dati anonimi o mediante altre modalità. 
A quali soggetti comunichiamo i Suoi dati personali 
I dati personali potranno essere comunicati a soggetti, in qualità di titolari e responsabili del 
trattamento, legittimati a ricevere i dati oppure che prestano dei servizi per L’Oréal, secondo 
le istruzioni ad essi conferite. I dati personali saranno trattati anche dai dipendenti 
autorizzati di L’Oréal. 
Obbligatorietà del conferimento dei dati personali 
Il conferimento dei dati personali di cui sopra è obbligatorio per la partecipazione 
all’operazione a premio. Il rifiuto di fornire i suddetti dati personali non consente, pertanto, 
la possibilità di prendere parte all’operazione a premio. 
Quali sono i Suoi diritti 
In qualsiasi momento potranno essere esercitati i diritti previsti dal Regolamento UE 
2016/679 (l’accesso, la rettifica, la cancellazione dei dati o la limitazione del trattamento, la 
portabilità), inviando una comunicazione scritta ai recapiti del Titolare o del DPO dei dati 
sopra indicati. I Suoi diritti possono essere esercitati, scrivendo a lancome@it.oaccare.com 
e/o al DPO all’indirizzo e-mail dpoitalia@loreal.com. 

 In caso di mancato o tardivo riscontro da parte degli stessi, si potrà proporre reclamo 
all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali, nonché ricorrere agli altri mezzi di 
tutela previsti dalla normativa applicabile 

 
Art.13 Pubblicità della manifestazione 

L’operazione verrà pubblicizzata tramite newsletter. 
 
Il Regolamento integrale potrà essere richiesto, a titolo gratuito, direttamente a 
lancome@it.oaccare.com e consultato sul sito www.lancome.it. 
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